
　事象

右のスクロールバーを下にしても、後ろの保険設計画面がスクロールし、診査基準画面がスクロールしない。

そのため、「閉じる」ボタンが表示されない。

診査基準画面の解決策



ディスプレイのアイコンがないところを、右クリック→「ディスプレイ設定」を押下する。

拡大縮小とレイアウトが150%になっている場合、発生する。



右のスクロールバーを下にすると、前の診査基準画面がスクロールするので、「閉じる」ボタンが表示される。

「閉じる」ボタンが表示される。



　解決策１

「拡大/縮小」を現状より小さくする。（150%→100％に変更）

「閉じる」ボタンで閉じる。



　解決策２

「解決策１」拡大縮小とレイアウトが150%のままとしたい場合

キーボードの「ctrl」ボタンを押下しながら、「-」（マイナス）ボタンを押下すると、表示されている画面を小さくできる。

「閉じる」ボタンが見えたら、「閉じる」ボタンで閉じる。

以上


