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こんなとき、指定代理請求特約では対応できません。。

令和8年7月

ご存知ですか？未来の安心につながる

「ご家族連絡先登録制度」のご案内

ケガや病気で契約者が

問い合わせできない
配偶者が加入している

契約内容を確認したい

ご家族連絡先登録制度で出来ること

  指定代理請求特約との違い・ペーパーレス申込手続き時の登録方法は裏面へ  

ご家族連絡先登録制度であれば対応できます！
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〒
＜公式ウェブサイト＞https://www.himawari-life.co.jp/

SOMPOグループの一員です。

100-8963 東京都千代田区霞が関3-7-3

項目 ご家族連絡先登録制度 指定代理請求特約

役割・目的

・契約内容の照会

・書類の取り寄せ

・契約者と連絡が取れないときの

連絡先

・被保険者本人以外の代理人

  による保険金等の請求

サポート対象者 契約者 被保険者

契約内容の照会

書類の取り寄せ
○

×

（保険金請求は除く）

保険金・給付金

の請求手続き
× ○

必要な同意
契約者・被保険者・登録家族の同

意
契約者・被保険者の同意

登録できる範囲

日本国内在住の契約者の戸籍上の

配偶者または４親等以内の血族・

姻族

被保険者の戸籍上の配偶者、

被保険者の３親等以内の親族

登録できる人数 ２名まで １名のみ

登録家族の1人は指定代理請求人と同一がベスト！
契約者さま・被保険者さま・ご家族の安心を最大化

ご家族連絡先登録制度と指定代理請求特約の比較

ペーパーレス申込手続き時にかんたん登録！

※認知症保険は登録必須／その他の保険種類は任意。

【さらに安心！】ＭＹひまわりをダウンロードいただければ、

ご家族情報の変更も可能です。

1
【申込前】

登録家族情報の確認

申込前に登録家族の情報をご

確認いただきます。

【注意】生年月日・住所・電話番号

なども必要です。

2
申込画面で

登録画面が表示

「お名前やご連絡先のご確認・ご

登録」ブロックで登録画面が表

示されます。

3
規約に同意して

家族情報を入力

規約の内容を確認・同意のう

え、家族情報を入力いただきま

す。
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