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ＭＹひまわりとは

◼ 「MＹひまわり」は、いつでもお手元で「生命保険」の内容確認やお手続きができ、「健康」もサポートするアプリ・Webサービスです。

◼ ＭＹひまわりアプリは個人のお客さまのみご利用いただけます。

ＭＹひまわり（Webサービス）
ＭＹひまわりアプリ

生命保険 健康
ポイント

プログラム

おすすめ
サービス

ＭＹひまわり会員

MYひまわり会員

対象者

アプリ

Webサービス

健康※1 ポイント
プログラムおすすめ

サービス

生命保険

契約一覧確認 契約詳細確認 各種手続き

個人契約者 〇 〇 〇 〇 〇 〇

被保険者
(契≠被契約)

〇
△

(契約情報
を登録した場合※2)

- - 〇 -

当社契約なし △ - - - 〇 -

法人契約者※3 -
△

(変額保険のみ)
△

(変額保険のみ)
△

(変額保険のみ)
- -

※1 歩数連携、健康診断結果の登録、健康リスク予測の各機能です。（2025年6月時点）
※2 被保険者（契≠被契約）はWebサービスのみ契約一覧確認ができます（アプリでは利用できません）。
※3 法人契約者はWebサービスのみ利用できます（アプリは利用できません）。
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ＭＹひまわりアプリ利用ガイダンス（初回のみ）

◼ 初回ログイン前にＭＹひまわりアプリの利用方法をご確認いただくことができます。

◼ 各画面で「スキップ」をタップすると、ログイン画面に進みます。

①起動画面 ②ガイダンス画面 ③ガイダンス画面 ④ガイダンス画面 ⑤ガイダンス画面 ⑥ログイン画面

初回ログイン

ログイン時 わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

＊）画像はイメージです
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ID・パスワード入力によるログイン

◼ ＭＹひまわりアプリは、メールアドレス（ログインID）とパスワードの入力でログインできます。

◼ ログインの際にワンタイムパスワードによる認証が必要です。

わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

ID・パスワードでログイン

●ログインID・パスワード

メールアドレス（ログインID）と
パスワードの入力でログインでき
ます。

●ワンタイムパスワード

ログインIDとパスワードの入
力後に届くメールを確認し、
ワンタイムパスワードを入力
してください。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
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生体認証によるログイン（１）
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

◼ ＭＹひまわりアプリは、生体認証でもログインができます。

◼ お客さまの顔または指紋を登録することにより、次回以降のログインがスムーズになります。

●指紋認証機能

ご利用のスマートフォンに応じた指紋認証
の機能を実装しています。

＊機種により利用できないことがあります。

●顔認証機能

ご利用のスマートフォンに応じた顔認証の
機能を実装しています。

＊機種により利用できないことがあります。

生体認証でログイン

ログイン時

＊）画像はイメージです。
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生体認証によるログイン（２）
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

◼ 初回ログイン時に生体認証を設定しなかった場合、以下の方法で後から設定できます。

＊）画像はイメージです。

三（メニュー）からの場合

Androidの場合
表示されます。

ログイン時
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【わたしの健康】 ホーム画面

◼ ホーム（わたしの健康）画面では、歩数の表示等でお客さまの健康に関する項目を表示します。

◼ 健康診断結果の登録画面や、各種おすすめのサービスへ遷移することができます。

◼ ご契約者さまはポイント交換サイトへ遷移することができます。

ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

●ホーム画面

お客さまが設定した目標歩数、デバイ

ス連携される歩数の履歴画面に遷移

します。

ホーム画面

＊）画像はイメージです。

●ポイント交換サイトボタン

ＭＹひまポイントを他社ポイントと交換

できるサイトに遷移できます。

●今週の達成状況を見る

毎日の健康行動（歩行やかんたん健

康チェックなど）の基準達成状況を確

認できる画面に遷移します。

●ガチャを回す

毎日の健康行動で獲得したガチャコイ

ンで抽選できる画面に遷移します。
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歩数連携（１） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

＊）画像はイメージです。

歩数連携

◼ ご利用の機器と歩数の連携を行います。

◼ スマートフォンやFitbitと連携することで、歩数をホーム画面などで確認することができます。

●歩数画面

ホーム画面だけでは確認で
きない過去7日の歩数など
詳細な歩数データを確認
できます。

●ホーム画面

目標歩数や日々の歩数を確認で
きます。

＊アプリを開くことで歩数が連携されます。
●スマートフォンとの連携

スマートフォンの歩数をＭＹひま
わりに連携することができます。

＊画面はiPhone版です。

●Fitbitとの連携

Fitbitをご利用のお客さまは
Fitbitとの連携もできます。

わたしの
健康

●過去の歩数データを取得
する

過去180日分の歩数デー
タをＭＹひまわりに取得で
きます。
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歩数連携（２） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

三（メニュー）からの場合

「歩数」※からの場合

※デバイス連携後は【歩数】をタップすると歩数データを確認できます。

＊）画像はイメージです。

■iPhone ■Android

◼ Androidのヘルスコネクトとの連携については、別途マニュアルをご用意しています。あわせてご確認ください。

（参考） https://faq.himawarilife.co.jp--66d55eee54a748001c506bb1

わたしの
健康

https://faq.himawarilife.co.jp/%EF%BC%AD%EF%BC%B9%E3%81%B2%E3%81%BE%E3%82%8F%E3%82%8A%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA%E3%81%AE%E6%AD%A9%E6%95%B0%E3%81%8C%E6%9B%B4%E6%96%B0%E3%81%95%E3%82%8C%E3%81%AA%E3%81%84-66d55eee54a748001c506bb1
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健診結果の登録・保存（１） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

◼ 健康診断結果を登録・保存することができます。

◼ お客さまがカメラで撮影することにより、簡単に健康診断結果の登録と保存をすることができます。

＊）画像はイメージです。

●カメラで撮影して登録

スマートフォンのカメラ機能を使って
健康診断結果を撮影することで
登録できます。

●アルバムから選択して登録

既に健康診断結果を撮影済みの
場合には、アルバムから健康診断
結果を登録することができます。

●健康診断結果の保存

健康診断結果を時系列で
保存することができ、健康状
態の変化を確認できます。

●診断項目の内容確認

「？」マークのアイコンをタップ
すると各項目の詳細説明を
確認できます。

健診結果の登録・保存

わたしの
健康
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健診結果の登録・保存（２） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

①健康診断結果TOP画面 ➁健診読取り画面 ③健診分析画面

＊）画像はイメージです。

わたしの
健康
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健診結果の登録・保存（３） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

●健康診断データの確認

健康診断結果を読み込
むと表示されます。

データが正しく読み込まれ
ているか確認できます。

誤りがある場合、修正が
可能です。

・「＊」がついている項目
が健康リスク予測に必要
な項目です。

・入力単位に誤りがある
場合、各項目の下にエラ
ー内容が表示されます。

＊）画像はイメージです。

わたしの
健康
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健診結果の登録・保存（４） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

●健康診断データ一覧

健康診断結果を読み込む
と登録済の一覧が表示さ
れます。

・一番左が最新の健診結
果となり、過去の健診結
果は右にスクロールすること
で確認できます。

・【修正】ボタンから再度検
査項目を修正できます。

＊）画像はイメージです。

わたしの
健康
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健康リスク予測（１）

■健康診断結果を登録すると、健康リスク予測（検査値異常リスク予測、罹患リスク予測）をご利用いただけます。

■5年以内に「異常値になる確率の高い健康診断項目」、「罹患する確率の高いがんや疾病」等のAI予測結果が確認できます。

健康リスク予測

※健康診断結果の必要項目が足りない場合、
健康リスク予測とおすすめの健康行動は表示されません

※異常値になる確率が高い健診項目がない場合は、
「該当なし」と表示されます

●罹患リスクを表示

生活習慣病・各種がんの中か
ら5年以内の予測罹患率の
高いものを3つ表示します。

詳細はリスク予測画面で確認
することができます。

●異常値を予測

5年以内に異常値になる確率
が高い健診項目を最大で5つ
表示します。

詳細はリスク予測画面で確認
することができます。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康

＊）画像はイメージです。
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健康リスク予測（２） ログイン時
わたしの

生命保険
その他

＊）画像はイメージです。

●読み込み完了画面

検査項目不足の場合、

「ー」や「該当なし」と表示
されます。

わたしの
健康
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年間医療費予測

■健康診断結果を登録すると、５年以内の健康リスク予測とともに、健康リスクのある疾患に罹患した場合の年間医療費予測が

 表示されます。

＊）画像はイメージです。

●窓口負担割合の選択

健康保険の窓口負担割合
を選択することで年間医療
費の金額が変わります。

詳細確認をタップすると疾患別の
年間医療費が表示されます。
※窓口負担割合は３割で計算
されています。

年間医療費予測

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康
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健康ミッション宣言

＊）画像はイメージです。

■健康ミッション宣言では、設定した目標の達成に向けて、手軽に実施できる健康行動（ミッション）を提案します。

■毎日「やるぞ！」と宣言することで、健康行動への意識付けを高め、行動したことを実感し、習慣化を後押しします。

■健康心理学や行動経済学の観点からも、健康行動を始めるには、「目標を設定し、表明すること」が有効な要素の一つと言われて
います。

Step２：目標を設定

Step３：ミッションを選ぶ

Step４：毎日ミッションに取り組む

≪健康ミッション宣言の流れ≫

Step１：ミッション宣言をはじめる

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康
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STEP１：健康ミッション宣言をはじめる

■下記いずれかの画面にて、健康ミッション宣言に関するボタンをタップします。

ホーム（わたしの健康）画面の 「健康ミッション」 ／ 健康リスク予測画面の 「今日のミッションを宣言する」

＊）画像はイメージです。

or

ホーム（わたしの健康）画面 健康リスク予測画面 ミッション宣言 開始画面

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康
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STEP２：目標を設定する

■次回の健康診断までに改善・維持したい項目を、「ＢＭＩ、血圧、脂質、血糖値、肝機能」の５項目、またはそれ以外（フリー
入力）の中から選択し、目標を設定します。 ※アプリ内で健康診断結果を未登録の方でも設定できます。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康

目標設定 画面 目標登録

●目標登録

改善・維持したい健

診項目を選択後、

登録します。

●目標設定

改善・維持したい健診

項目を1つ選択します。

それ以外を選択し、

フリー入力することも可能

です。（上限１７文字）
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STEP３：ミッションを選ぶ

■STEP２で改善・維持したい項目を選択すると、手軽に取り組める健康行動（おすすめのミッション）が２つ提案されます。

 ご自身に合ったミッションを選択してください。おすすめされたミッション以外のミッションも選択可能です。

■目標達成への効果に関して、医師の監修を受けたミッションを提示しています。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康

ミッション設定 画面

＜関連記事イメージ＞

他のミッション設定 画面

●他のミッションを

見てみる

おすすめされたミッション

以外のミッション一覧に

遷移します。ミッションは

、運動・食事・睡眠・ス

トレスの４項目の内容

となっています

●設定した目標

選択した目標を表示

します。

●関連記事

各ミッションに取り組

むうえで効果的なやり

方やアドバイスが記

載されている記事が

確認できます。
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STEP４：毎日ミッションに取り組む

■STEP３で選択したミッションについて、毎日ミッション宣言を行います。「やるぞ！」ボタンが凹み、「宣言中」が表示されます。

※健康ミッション宣言は、当日中にのみ行えます。毎日２４時までに行ってください。

※宣言後は、もう一度ボタンを選択すると当日に限り宣言の取り消しができます。宣言を取り消した後に、再度ミッションを選択
することも可能です。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康

「やるぞ！」ボタン押下前 画面 「やるぞ！」ボタン押下後 画面

●やるぞ宣言ボタン

「やるぞ！」ボタンを

毎日押して宣言します。

●ミッション宣言中

「やるぞ！」ボタンを押下後は、

ボタンが凹みます。

●ミッション宣言状況を表示

「やるぞ！」ボタンを押下と
連動してマークがつきます。

先週の宣言状況も確認でき
ます。
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かんたん健康チェック（１） 

■かんたん健康チェック機能は、カメラで顔を撮影し、血管の健康状態や肌年齢、ストレ

ス指数を計測し、日々の健康状態を確認できる機能です。

■ホーム（わたしの健康）画面の「かんたん健康チェック」を選択します。

■かんたん健康チェックの計測は、１日１回、かつ週（月曜日から日曜日）３回までが上限です。

※上限を超えた場合は、「実施済み」と表示されます。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

●かんたん健康チェックを開始する

かんたん健康チェックの測定を開始し
ます。上限を超えた場合は、「実施
済み」と表示されます。

わたしの
健康
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かんたん健康チェック（２）

■３０秒程度カメラで顔を撮影します。うまく撮影できない場合は、明るい部屋などに移動してください。

■血管の健康状態、肌年齢、ストレス指数の結果が表示されます。前回（１つ前）の測定結果と比較できます。

■各項目の「関連記事」をタップすると、関連する健康記事のタグ記事一覧が表示されます。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

●計測

枠内に顔が入るようにカメラ

で撮影します。計測が開始

となると枠内のタイマーが開

始となります。

●測定日時

測定した日時を表示します。

●関連記事

各項目の関連記事一覧へ
遷移します。

・血管の健康状態⇒＃血圧

・肌年齢⇒＃美容

・ストレス⇒＃ストレス

わたしの
健康
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健康アンケート（１）

■お客さまの健康状態を把握し、より適切なサービス・コミュニケーションの提供するためのアンケートを実施します。

■ホーム（わたしの健康）画面の「健康アンケート」より回答ができます。（最大１０問）

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

わたしの
健康
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健康アンケート（２）

■アンケートの内容は以下のとおりです。（2025年12月時点）なお、設問は今後変更する可能性があります。

いいえ

はい
②直近1年以内に医療機関でがん検診を受けましたか？
・はい      ・いいえ

③過去に医療機関で、ピロリ菌検査を受けたことがありますか？受けている場合、結果について教えてください。
・はい（陰性） ・はい（陽性・除菌未了） ・はい（陽性・除菌完了） ・いいえ

②‘ 受診したがん検診を教えてください。
・肺がん・大腸がん ・胃がん ・肝臓がん ・乳がん
・前立腺がん ・子宮頸がん ・わからない ・その他（フリー入力）

①直近1年以内に健康診断を受けましたか？
・はい、受けました（結果受領済） ・はい、受けました（結果未受領） ・いいえ、受けていません（これから受ける予定）     ・いいえ、受けていません（受ける予定なし）

④普段、歩行などの運動を1日どのくらい実施していますか？
・30分以下     ・30分～1時間     ・1時間以上

⑤運動や食生活等の生活習慣を改善してみようと思いますか？
・改善するつもりはない ・改善したほうがよいと思うが、始められていない ・今すぐにでも改善を始めたい
・改善に向けて取り組み始めて6ヶ月未満 ・改善に向けて取り組み始めて6ヶ月以上

健チャレ対象者のみ

⑥「健康★チャレンジ！」への取り組み状況・意欲を教えてください。
・成功に向けて取り組み中     ・いずれやってみたい     ・取り組む予定はない
・「健康★チャレンジ！」制度を知らない

⑥’ 禁煙に向けた取り組み状況を教えてください。
・禁煙に向けて取り組み中     ・禁煙に向けていずれ取り組みたい
・禁煙に取り組む予定はない      ・既に禁煙に成功した（１年未満）
・既に禁煙に成功した（１年以上）

禁チャレの対象 or 喫煙者のみ

①～⑤は全員を対象とし、最後の⑥は「健康チャレンジ対象者」と「禁煙チャレンジ対象者」または「プロフィールで『喫煙している』と回答したユーザー」を対象に実施します。
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健康記事

■ヘルスケアや食事、運動など健康に関する最新記事を閲覧できる機能です。

■画面下部の「健康記事」から遷移できます。

＊）画像はイメージです。

ログイン時
わたしの

生命保険
その他

＜TOP画面＞ ＜記事詳細画面＞

●カテゴリー

興味のあるカテゴリーを選択し、
記事を選択できます。

●キーワード検索

キーワードを入力して読みたい
記事を検索できます。

わたしの
健康
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【わたしの生命保険】 ホーム画面 ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険 その他

＊）画像はイメージです。

●ホーム画面

お客さまが加入している保険種
類の区分（病気・けが、がん、
介護・認知症、死亡、資産形
成、その他）をすぐに確認でき
ます。

※契≠被別契約の被保険者がアプ
リを利用する場合、画面上表示され
ません。
※主契約の部分のみを表示します。

ホーム画面
●契約がない方・被保
険者向け

・保険契約が登録され
ていない旨が表示され
ます。

※【ひまわり生命の契
約を追加する】をタップ
するとWebページに遷
移し、証券番号の登
録ができます。

・各種手続きが非活性
になります。

■ホーム（わたしの生命保険）画面では、加入している保険種類や、健康診断結果の登録に基づく健康リスク予測の内容を確認

 できます。

■加入している契約の詳細や各種手続きへの導線もご用意しています。
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証券番号の登録（１） ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

①ホーム画面 ②パスワード確認 ③同意画面 ④契約の追加 ⑤登録内容の確認

わたしの
生命保険

■お客さまが加入済の証券番号を登録できます。
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証券番号の登録（２） ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

⑥ファーストガイダンス ⑦契約情報登録完了 ⑧ホーム画面

※登録完了後に再度アプリに戻る

●ホーム画面

アプリ内で登録した証券番号
の契約情報が表示される。

わたしの
生命保険



30© 2025 Sompo Himawari Life Insurance Inc. All Rights Reserved. ※本資料は社員・代理店研修用資料です。そのため募集資料として使用できません。

契約一覧 ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

●加入保険種類の表示

お客さまが加入している保険種
類の区分（病気・けが、がん、
介護・認知症、死亡、資産形
成、その他）をすぐに確認でき
ます。

契約一覧

加入契約をタップすると
ＭＹひまわり（Webサー
ビス）に遷移する

わたしの
生命保険

■加入済の保険契約一覧を表示します。

■「ＭＹひまわり」に登録することで、加入中の契約を一覧で表示できます。ホーム画面では、保険種類ごとの加入状況を可視化

 しています。

※契≠被別契約の被保険者がアプ
リを利用する場合、画面上表示され
ません。
※主契約の部分のみを表示します。

●契約一覧

当社加入契約の商品名など
を一覧表示します。タップする
と契約詳細へ遷移します。

●チャレンジ該当契約

健康チャレンジ制度・禁煙チ
ャレンジ制度の該当契約に
はアイコンを表示します。
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変額保険の状況 ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

変額保険の状況

わたしの
生命保険

■変額保険の状況を表示します。

■変額保険の状況確認や契約変更手続きができます。

●変額保険の状況

変額保険で気になる3つの項目

①解約返戻金・積立金・運用実績照会

②特別勘定の繰入割合変更

/積立金の移転

③ユニットプライスの確認

がすぐに確認できます。

いずれもタップすると、それぞれのページへ

遷移します。

各項目をタップするとＭＹひ
まわり（Webサービス）に遷
移します。
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各種契約手続き（１） ログイン時
わたしの
健康

その他

契約手続き一覧

＊）画像はイメージです。

わたしの
生命保険

■各種契約手続きができます。

●契約手続き一覧

給付金請求などお手続きをメニ
ューとして一覧表示しています。

いずれもタップすると、ＭＹひま
わり（Webサービス）のそれぞ
れのページへ遷移します。

各項目をタップするとＭＹひ
まわり（Webサービス）に遷
移します。
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各種契約手続き（２） ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

●契約がない方・被保険者向け

・保険契約が登録されていない
旨が表示されます。

※【ひまわり生命の契約を登録
する】をタップするとWebページ
に遷移し、証券番号の登録が
できます。

・「契約一覧」タブが非活性にな
ります

わたしの
生命保険

●契約者向け

・各種手続きが表示
されます。
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●わたしの生命保険

ホーム画面

チャレンジ項目に

関する情報を表示します。

チャレンジ制度（１） ログイン時
わたしの
健康

その他

＊）画像はイメージです。

チャレンジ制度の訴求

●ステータス表示

契約の期間ごとに6つのステータスを表示し

ます。

・チャレンジ請求期間前

・チャレンジ請求期間中

・請求期間終了まで1年以内

・チャレンジ成功

・チャレンジ結果待ち（手続き受付中）

・チャレンジ請求不可（前回の健康チャレンジ

請求から1年以内のため）

●達成状況表示

チャレンジ項目が達成されている場合は、

「条件クリア！」のアイコンを表示します。

●チャレンジ該当項目の確認

体重（BMI）や血圧はＭＹひまわりに

登録した健康診断結果から自動的に

取得します。

喫煙状況はお客さまにご登録いただい

た情報を表示します。

わたしの
生命保険

■「健康☆チャレンジ！制度」・「禁煙☆チャレンジ！制度」をお客さまへ訴求します。

■対象のお客さまは、チャレンジの達成状況などを確認できます。ホーム（わたしの生命保険）画面にも、健康チャレンジに関する情
報を表示します。
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チャレンジ制度（２） ログイン時
わたしの
健康

その他

■アプリのチャレンジ画面から、チャレンジに成功した場合の保険料がいつでも確認できるWeb画面に遷移できます。

 また、チャレンジの請求も手続き可能です。

＊）画像はイメージです。

チャレンジ制度の訴求

●Webのチャレンジ総合画面へ

チャレンジ後の保険料や手続き

ができるページへ遷移します。

●Webのチャレンジ総合画面へ

チャレンジ後の保険料や手続き

ができるページへ遷移します。

●チャレンジ前後の保険料比較

チャレンジ成功前後の保険料が確認

できます。

わたしの
生命保険
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【その他】 ハンバーガーメニュー ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他

■ハンバーガーメニューから、様々な情報確認や設定変更ができます。

●ハンバーガーメニューの表示

ホーム画面上の右上(横三本
線)をタップするとハンバーガーメ
ニューが表示され、様々な情報
確認や設定変更が可能です。

ハンバーガーメニュー

＊）画像はイメージです。
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プロフィール設定（１） ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

◼ 初回ログイン時の登録導線で表示します。

◼ プロフィール情報入力（性別、生年月日、喫煙状況）およびアンケート入力を行ってください。

プロフィール設定（初回ログイン時）

＊）画像はイメージです。

その他

●プロフィール情報の設定

プロフィール情報の確認ができます。

性別と生年月日については加入契

約の登録やMＹひまわり（健康サー

ビス）会員の登録がある場合は、そ

の情報が表示されるのでグレーアウト

されて編集不可となります。（喫煙

状況は編集可能）

●アンケート

ダウンロードしたきっかけと

アプリの主な利用目的を

入力します。（必須項目）
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プロフィール設定（２） ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

■ログイン後プロフィール情報の確認と設定変更ができます。

■初回ログイン時以外ではアンケート機能は表示されません。

●プロフィール情報の設定

プロフィール情報の確認ができ
ます。加入契約の登録やＭＹ
ひまわり（Webサービス）会
員登録がある場合、その情報
が表示され、喫煙状況以外は
編集不可になります。

プロフィール設定

＊）画像はイメージです。

その他

加入契約の登録または
ＭＹひまわり（Webサー
ビス）の登録がある場合
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アップデート・メンテナンス中の表示 ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

■最新版のＭＹひまわりアプリを公開した場合、アップデート要請画面を表示します。

■ＭＹひまわりがシステムメンテナンス作業中の場合、メンテナンス画面を表示します。

■システムメンテナンス作業終了後、再度ログインできるようになります。

●アップデート

ＭＹひまわりアプリを終了させて、
iOSの場合はApp Store／
Androidの場合はGoogle Playへ
遷移します。

アップデート要請

＊）画像はイメージです。

メンテナンス

●メンテナンス

閉じるボタンをタップして一旦ア
プリを終了してください。メンテナ
ンス作業が完了した後で再度
ログインしてください。

その他
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ＭＹひまわりアプリからの退会手続き（１）

■ＭＹひまわりアプリにログインし、ホーム画面右上のハンバーガーメニューをタップします。

■ハンバーガーメニューにある「ＭＹひまわりの退会」をタップします 。

＊）画像はイメージです。

①ログイン画面 ②ホーム画面 ③ハンバーガーメニュー

ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他
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ＭＹひまわりアプリからの退会手続き（２）

■退会意向確認画面で注意事項を確認します。

■パスワード確認画面でパスワードを入力して「パスワードを送信する」をタップすると、退会手続きが完了します。

＊）画像はイメージです。

④退会意向確認画面 ⑤パスワード確認 ⑥退会手続き完了

ログイン時
わたしの
健康

わたしの
生命保険

その他



42© 2025 Sompo Himawari Life Insurance Inc. All Rights Reserved. ※本資料は社員・代理店研修用資料です。そのため募集資料として使用できません。




	スライド 0
	スライド 1: 目次
	スライド 2: ＭＹひまわりとは
	スライド 3: ＭＹひまわりアプリ利用ガイダンス（初回のみ）
	スライド 4: ID・パスワード入力によるログイン　
	スライド 5: 生体認証によるログイン（１）　
	スライド 6: 生体認証によるログイン（２）
	スライド 7: 【わたしの健康】 ホーム画面　
	スライド 8: 歩数連携（１）　
	スライド 9: 歩数連携（２） 　
	スライド 10: 健診結果の登録・保存（１） 　
	スライド 11: 健診結果の登録・保存（２）
	スライド 12: 健診結果の登録・保存（３） 　　
	スライド 13: 健診結果の登録・保存（４）
	スライド 14: 健康リスク予測（１）
	スライド 15: 健康リスク予測（２） 　　
	スライド 16: 年間医療費予測
	スライド 17: 健康ミッション宣言
	スライド 18: 　STEP１：健康ミッション宣言をはじめる
	スライド 19: 　STEP２：目標を設定する
	スライド 20: 　STEP３：ミッションを選ぶ
	スライド 21: 　STEP４：毎日ミッションに取り組む
	スライド 22: かんたん健康チェック（１） 　　
	スライド 23: かんたん健康チェック（２）
	スライド 24: 健康アンケート（１）
	スライド 25: 健康アンケート（２）
	スライド 26: 健康記事
	スライド 27: 【わたしの生命保険】 ホーム画面　　
	スライド 28: 証券番号の登録（１） 　　
	スライド 29: 証券番号の登録（２） 　　
	スライド 30: 契約一覧　　
	スライド 31: 変額保険の状況　　
	スライド 32: 各種契約手続き（１） 　　
	スライド 33: 各種契約手続き（２） 　　
	スライド 34: チャレンジ制度（１）　　
	スライド 35: チャレンジ制度（２） 　
	スライド 36: 【その他】 ハンバーガーメニュー　　
	スライド 37: プロフィール設定（１）　　
	スライド 38: プロフィール設定（２）　　
	スライド 39: アップデート・メンテナンス中の表示
	スライド 40: ＭＹひまわりアプリからの退会手続き（１）
	スライド 41: ＭＹひまわりアプリからの退会手続き（２）
	スライド 42
	スライド 43

