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当社のサービスは、ご利用者の健康管理をサポートすることを目的としており、ご

利用者の健康維持･改善その他の効能効果等を保証するものではありません。

医療行為・医療機器に該当するものではありません。

サービスにおいて提供される情報は、健康状態の判断等や体質または疾患の診

断をするものではありません。ご利用者が具体的な指導、治療、診断等を求める

場合には、医師その他の専門家にご相談ください。

自らの体力、体調、年齢、疾病、傷害等の個人差等を踏まえて適切に利用をし

てください。疾病、傷害等があるため、医師等に相談して利用することが適切であ

る場合は、あらかじめ医師等に相談し利用してください。

注意点１

注意点 2

注意点 3

お客さまによってはサービスのご利用に注意が必要な場合があります。

特に 現症・既往歴あり、高齢のお客さまはご利用前にご確認ください。

ヘルスケアサービスご利用前に
必ずお読みください



お問い合わせ先

＜公式ウェブサイト＞https://www.himawari-life.co.jp/

SOMPOグループの一員です。

現在、通院・治療中の疾病等がある場合は、主治医の指導内容を必ず優先して
ください。糖尿病患者

低血糖になると、全身がエネルギー不足となってしまい、意識の混濁や手足のしび
れなど、様々な症状を引き起こす場合があります。特に高齢者の場合は低血糖の
判断基準となる正常値が一般の場合よりも上がり、低血糖と判断される範囲が広
くなります。そのため、低血糖には十分に留意してください。

糖尿病診療ガイドライン基準 「70mg/dl」 以下
高齢者の基準 「80mg/dl ないしは 90mg/dl」 以下

【低血糖の主な症状】
冷や汗、手足の震え、顔面蒼白、頭痛、意識障害 など

高齢のお客さま

65歳以下の方を対象にして作成したAIのため、65歳を超えるご年齢の場合は、
健康リスク予測の予測精度が低下する場合があります。高齢のお客さま

現症のない方を対象にして作成したAIのため、現症のある場合でも必ずしも高確
率にならない場合があります。現症のあるお客さま

がんの既往歴がある場合、以下をご利用の目安としております。
◆手術を受けた場合 ～ 術後半年以上経過後
◆抗がん剤治療の経験がある場合 ～ 抗がん剤治療が完全に終了後
現在治療中のがんがある場合、リスク評価が影響を受ける可能性があります。
※サリバチェッカーは、当社が提携する株式会社サリバテックが提供するサービスです。

がん既往歴が

あるお客さま

ご利用されるサービスの注意点をよく読んだうえで、ご利用ください

介護リスク判定、及び推奨対策は、あくまで日常生活等に制限されていない方へ
向けたものとなります。現在、通院、治療中の疾病等がある場合は、主治医の指
導内容を必ず優先してください。

現症のあるお客さま

介護リスク判定は介護の一要因である骨折、転倒・フレイル、関節、背骨に関する
リスクを判定するものです。介護となりうるすべての要因を網羅しているわけではなく、
要介護認定や疾患を診断するものではありません。

高齢のお客様
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