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１．システム概要 

ひまわりオンラインで設計したデータを、保険設計画面から申込書類作成画面に引

き継ぎ、申込書を作成することができます。また、「ペーパーレス申込手続き」の

開始前に申込情報を入力し、入力情報を「ペーパーレス申込手続き」に引継ぎます。  

※「ペーパーレス申込手続き」の申込手続きの一連流れや操作方法については、  

「ひまわりモバイルＮａｖｉ  ペーパーレス手続き 操作マニュアル」を  

参照ください。  

 

申込書情報としてお客さまの情報を入力・修正した場合は顧客情報として反映され、

以後の保険設計にも活用できます。  

 

また、保険設計時と同様、申込書作成時にも通算チェックができます。  
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２．システム稼働時間 

申込書類作成機能のシステム稼働時間は以下のとおりです。  

 

６：００～２４：００（３６５日稼働）  

※通算チェック・当社歴チェックが可能な時間帯は９：００～２０：００です。  

上記時間帯以外は、旧日本興亜生命の既契約との通算チェックはできません。  
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１．入力支援機能 

申込書作成時にオンラインで申込書に印字する情報やペーパーレス申込手続きの

開始前に入力する申込情報を入力します。 

申込書作成のための情報を入力する画面は、スムーズに作業できるよう、次のよう

な支援機能を備えています。  

・必須項目のオレンジ色表示  

・登録済み顧客情報の引用  

・入力内容の整合性チェック  

 

  

必 須 項 目 が ひ と 目 で

分かるよう、オレンジ

色で表示します。  

入力内容の整合性を  

チェックします。  

すでに登録済みの顧客情

報がある場合は、自動で

引用・表示します。  
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２．受取人複数入力 

受取人欄は、あらかじめ入力することで複数名（４名まで）を印字することができ

ます。 

事前に受取人が指定できない場合は、ブランクのまま申込書を印字することも可能

です。 
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３．普通紙での印刷 

申込書・付属書類印刷画面で印刷ボタンやプレビューボタンを押すと、ＰＤＦを  

表示します。  

申込書類には専用台紙は不要で、コピー用紙などのＡ４普通紙（白紙）に印刷しま

す。 

※振込依頼書を印刷する場合は、振込依頼書用の台紙が必要です。  
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１．機能概要 

・申込書類に印字する情報を入力する画面です。ペーパーレス申込手続きで申込手  

続きを行う場合、手続き開始前にこの画面で申込書と同等の内容を入力します。 

・保険種類ごとに受取人や払込経路を指定できます。  

・入力・訂正した氏名や住所などの情報は、顧客情報として登録されます。  

 

２．操作のポイント 

＜１＞ステータス確認・画面操作エリア  

申込書情報の入力状況や申込書類に印字される募集人情報（ペーパーレス申込  

手続きの場合は、取扱等の代理店・募集人情報）を確認し、画面を移動するた  

めの操作をします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜確認メッセージ＞※ＰＣ版のみ表示されます。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 代理店コード／募集

人コード  

申込書に印字する代理店コード・募集人コードを表示します。

初期状態ではログオンした募集人のコードが表示されます。

他の募集人のために申込書類を作成する場合は、該当のコー

ドを入力します。  

変更を反映する場合は     を押します。  

変更した後に再びログオンした募集人本人のコードに戻す場

合は、     を押します。  

2 代理店名  No.1 の「代理店コード／募集人コード」に入力されている代

理店コードに基づいて、代理店名を表示します（当社登録情

報が表示されます）。  

3 募集人名  No.1 の「代理店コード／募集人コード」に入力されている募

集人コードに基づいて募集人名を表示します（当社登録情報

が表示されます）。  

4 計上用代理店コード

／募集人コード  

計上用代理店コード・募集人コードを利用する場合に、該当

のコードを入力します。入力内容を反映する場合は    を

押します。入力した内容は保存され、次回ログオン時にも表

示されます。また、入力内容を消去する場合は       を 

押します。  

※一度入力した計上用代理店コード・募集人コードを次回ロ

グイン時にも表示させるためには、設計書印刷画面の代理店

情報編集で「選択・入力済内容を保存」を押下してください。 

※「ペーパーレス申込手続き」の場合、申込書情報入力画面

から直接手続きに進んだ場合のみ入力内容が反映します。ト

ップメニューから進んだ場合は、ログオンした募集人本人の

コードが表示され、入力内容は反映しないため、事前準備画

面での修正が必要です。 

5 代理店名  No.4の｢計上用代理店コード／募集人コード｣に入力されてい

る計上用代理店コードに基づいて、代理店名を表示します（当

社登録情報が表示されます）。  

6 募集人名  No.4の｢計上用代理店コード／募集人コード｣に入力されてい

る募集人コードに基づいて、募集人名を表示します（当社登

録情報が表示されます）。  

7 入力状況  共通事項、保険種類ごとの事項それぞれの入力状況を表示し

ます。 

必須項目の入力が完了した画面は「済」と表示されます。  

入力が完了していない保険種類は「未入力」と表示されます。 

8 設計画面に戻る  設計画面に戻ります。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

9 ペーパーレス申込  

 

「次へ」を押した後表示される№ 16「確認メッセージ画面」

で「キャンセル」を選択して、この画面に戻ってきた場合に

青くなって押せるようになります。  

押すと「ペーパーレス申込手続き」に進みます。  

10 申込書印刷  

※タブレットでは、  

このボタンは表示  

されません。  

次のような場合に、青くなって押せるようになります。  

①入力完了後に入力間違いに気づいて、該当の画面で修正  

するとき  

②「申込書・付属書類印刷」画面に行ってから、この画面に  

戻ってきて再度印刷画面に行くとき  

11 戻る 入力画面が進んでいる場合に、青くなって押せるようになり

ます。押すと前の画面に戻ります。  

12 次へ ＜ＰＣ版＞  

押すと次の入力画面に進みます。  

必要事項が全て入力されると、 No.16 の確認メッセージが表

示されます。  

＜タブレット版＞  

押すと次の入力画面に進みます。  

必要事項の入力完了後、このボタンを押すと「ペーパーレス

申込手続き」に進みます。  

No.4 の計上用代理店コード・募集人コードを入力して「ペー

パーレス申込手続き」をする場合、トップメニューに戻らず

にこのボタンを押して手続きに進みます。  

13 共通事項タブ  契約者・被保険者の氏名・性別・生年月日・年齢・住所・連

絡先・続柄を入力する画面を表示します。  

詳細は後述＜２＞共通事項入力画面を参照ください。  

14 代理店分担タブ  代理店分担の有無を選択します。代理店分担がありの場合は

分担の内容を入力することができます。詳細は後述＜３＞代

理店分担入力画面を参照ください。  

 

15 保険種類タブ  保険種類ごとに、受取人・払込経路などを入力する画面を表

示します。  

詳細は後述＜４＞保険種類別入力画面（受取人・指定代理請

求特約エリア）、＜５＞保険種類別入力画面（その他情報エリ

ア）を参照ください。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

16 確認メッセージ  ＰＣ版のみ表示されます。  

を押すと、「申込書・付属書類印刷」画面に進みま

す。 

        を押すと、「ペーパーレス申込手続き」に進

みます。  

 

＜２＞共通事項入力画面  

プラン共通の事項（契約者・被保険者の情報）で、設計データに不足する情報  

がある場合に入力します。登録済みのデータに誤りがある場合は、修正するこ  

ともできます。  

 

  

  

＜住所検索画面＞  

1

  

2

  

3

  

4

  

5

  

6

  

7

  

8

  
9

  

10

  

11

  

12

  

14

  

13
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 姓／名（契約者）  契約者の姓／名（カナ・漢字）を入力します（設計画面で入

力済みの場合は、データを引き継いで表示されます）。  

2 性別（契約者）  契約者の性別を入力します（設計画面で入力済みの場合は、

データを引き継いで表示されます）。  

3 生年月日（契約者）  契約者の生年月日を入力します（設計画面で入力済みの場合

は、データを引き継いで表示されます）。  

※当画面で年齢が変更となる修正をした場合は、設計画面に  

戻って再計算が必要になります（強制的に遷移します）。  

4 年齢（契約者）  契約者の年齢を表示します（設計画面で入力済みの場合は、

データを引き継いで表示されます）。  

5 住所（契約者）  契約者の住所を入力します（顧客情報登録・編集画面で入力

済みの場合は、データを引き継いで表示されます）。  

    を押すと、No.13 住所検索画面が開きます。  

6 連絡先（契約者）  契約者の連絡先電話番号を入力します（顧客情報登録・編集

画面で入力済みの場合は、データを引き継いで表示されま

す）。 

7 被保険者との続柄  被保険者から見た続柄を選択します。契約者と被保険者の性

別から選択できる続柄を自動で絞り込みます。  

＜例：契約者男性、被保険者女性の場合＞  

 

 

 

 

 

 

 

契約者と被保険者が同一の場合は、次のように表示されます

（選択できません）。  

 

 

8 メール 契約者のメールアドレスを入力します（顧客情報登録・編集

画面で入力済みの場合は、データを引き継いで表示されま

す）。 

9 姓／名（被保険者）  被保険者の姓／名（カナ・漢字）を入力します（設計画面で

入力済みの場合は、データを引き継いで表示されます）。  

10 性別（被保険者）  被保険者の性別を入力します（設計画面で入力済みの場合は、

データを引き継いで表示されます）。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

11 生年月日（被保険者）  被保険者の生年月日を入力します（設計画面で入力済みの場

合は、データを引き継いで表示されます）。  

※年齢が変更となる修正をした場合は、設計画面での再計算  

が必要になります。  

12 年齢（被保険者）  被保険者の年齢を表示します（設計画面で入力済みの場合は、

データを引き継いで表示されます）。  

13 住所（被保険者）  被保険者の住所を入力します（顧客情報登録・編集画面で入

力済みの場合は、データを引き継いで表示されます）。  

契約者と住所が同じ場合は、「契約者と同じ」を選択すると  

入力を省略できます。  

14 住所検索画面  契約者・被保険者の住所または郵便番号を検索する場合に表

示されます。使用方法は顧客情報登録・編集（個人）と同じ

です。 

→詳細は、「Ⅳ．顧客情報登録・編集（個人）」を参照くださ  

い。 
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＜３＞代理店分担入力画面 

    保険種類ごとに代理店分担の有無を選択します。  

 

 

 

No 入力欄・ボタン  内容 

1 代理店分担の有無  保険種類ごとに代理店分担の有無を選択します。｢あり｣を選

択した場合は、No.2 以降が表示されるため、内容を確認し、

入力します。また、「あり」を選択した場合、 No.2 以降で入

力した内容は次回ログオン時にも表示されます。ただし、No.5

～No.7 の入力がない場合は有効な分担情報とみなされず、次

回ログオン時には＜幹事＞取扱者に入力した内容も保存され

ません。  

2 ＜幹事＞取扱者  代理店分担の幹事となる取扱者の情報を入力します。ログオ

ンした募集人の情報が初期表示されます。  

3 割合（＜幹事＞取扱

者） 

代理店分担の分担割合を入力します。後述、No.4 以降の情報

が不明な場合でも、＜幹事＞取扱者の分担割合の入力は必須

です。 

4 ＜非幹事＞取扱者  代理店分担の非幹事となる取扱者の情報を入力します。ログ

オンした募集人以外が非幹事となる場合で、入力内容が不明

な場合は、No.5～No.9 はすべて未入力のまま進みます。  

1

  2

  

3

  

5

  
6

  
7

  

8

  

9

  

10

  

11 

4

  
9
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5 代理店コード／募集

人コード（＜非幹事＞

取扱者 

代理店分担の非幹事となる取扱者の代理店コード・募集人コ

ードを入力します。入力後    を押すことで代理店名・募

集人名が反映します。また、計上用代理店・募集人コードを

利用する際はこちらに入力をします。  

6 実代理店コード／実

募集人コード  

計上用代理店・募集人コードを利用する場合、こちらに取扱

者の代理店コード・募集人コードを入力します。計上用代理

店・募集人コードを利用しない場合は、この欄は入力不要で

す。 

7 割合（＜非幹事＞取扱

者 

代理店分担の非幹事となる取扱者の代理店分担の割合を入力

します。  

8 ＣＯＭ区分（＜非幹事

＞取扱者）  

代理店分担の非幹事となる取扱者の手数料支払区分を選択し

ます。変更がない場合は｢登録どおり｣のまま変更は不要です。 

9 代理店営業所コー

ド・カナ／代理店社員

コード・カナ  

＜幹事＞取扱者・＜非幹事＞取扱者ともに、必要な場合は入

力をします。  

10 幹事に変更する  ログオンした取扱者以外が幹事となる場合、No.5～No.9 をす

べて入力した上で、当該ボタンを押します。  

11 非幹事を追加する  代理店分担する取扱者が３名以上の場合、当該ボタンを押す

ことで＜非幹事＞取扱者の入力欄が追加されます。非幹事の

取扱者は最大４名まで入力することができます。  

※ 形態コード  個人契約の場合は表示されませんが、法人契約においては形

態コードの選択も必要です。以下のいずれかに該当する場合、

該当する項目を選択します。該当なしの場合も「該当なし」

の選択が必須です。  
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＜４＞保険種類別入力画面（受取人・指定代理請求特約エリア）  

保険種類ごとに指定が必要な事項（受取人、指定代理請求人）を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2

  

3

  

4

  

5

  

8

  

1

  

＜受取人氏名入力画面＞ 

9

  

＜家族連絡先入力画面＞指定代理請求特約の下に表示されます。  

 

10 

1

  

6

  

7
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 受取人種類  保険種類に応じて「死亡保険金受取人」「満期保険金受取人」

などを表示します。  

 

2 受取人数  受取人を複数人入力する場合にチェックすると、入力欄が表

示されます。  

＜2 人目をチェックした場合＞  

 

 

 

3 分割割合  受取人を入力する場合、合計が 100％になるように入力しま

す（受取人を入力しない場合はブランク）。  

 

4 被保険者との続柄  

 

プルダウンから選択します。登録済みの顧客情報から特定で

きる場合は、該当のお客さまを自動で氏名欄に表示します。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 氏名（受取人）  プルダウンから登録済みの顧客情報を選択できます。新規に

入力する場合、「新規入力」を選択すると、No.9「受取人氏名

入力画面」が開きます。 

 

 

 

 

入力済みの氏名を訂正する場合は    を押します。  

 

6 性別 受取人の性別を選択します。  

7 生年月日  受取人の生年月日を入力します。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

8 指定代理請求特約  指定代理請求特約の「付加する／付加しない」を選択します。

「付加する」を選択した場合、あらかじめ指定代理請求人を

入力することができます。  

続柄、氏名の入力方法は受取人と同じです。  

※一般の保険の指定代理請求人は「被保険者との続柄」を  

選択しますが、こども保険の場合は「契約者との続柄」を  

選択します。  

9 受取人氏名入力画面  受取人を新規登録するときや、登録済みの氏名を修正する場

合に表示されます。使用方法は個人保険設計画面と同じです。 

→詳細は、「Ⅲ．個人保険設計」を参照ください。  

10 家族連絡先  払込期間中無解約返戻金限定告知骨折治療保険（以降、「認知

症保険」とする）の個人契約の場合に表示されます。あらか

じめご家族連絡先を入力することができます。   
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＜５＞保険種類別入力画面（その他情報エリア）  

保険種類ごとに指定できる事項（払込経路等）を入力します。  

申込内容や募集人の権限に応じて、必要な項目だけが表示されます。  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1

  2

  3

  4

  

5

  6

  7 

7

  

8

  

11

  
＜団体コード入力画面＞  

 

9

  

10
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  ＜特別勘定繰入割合画面＞保険料自動振替貸付の下に表示されます。  

 

12 

9
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No 

入力欄・ボタン  内容 

1 払込経路  「ネット口振（ＣＳＳ）」「クレジットカード」などの払込経

路を選択します。申込内容に応じて選択できる経路だけが表

示されます。  

※入力必須の項目です。 

2 責任開始期に関する

特約 

（１）払込経路が「口座振替」「ネット口振」の場合  

申込内容に応じて自動的に反映されます。 

（特約が付加できる内容の場合、自動的に「付加する」が選

択されます。通常は変更できません）。  

（２）払込経路が「団体扱」「特別団体扱」「集団扱」の場合  

設計内容より特約が付加できる場合は、「付加しない」が初期

表示されますが、「付加する」に変更が可能です。設計内容よ

り特約が付加できない場合（変額保険、半年払・年払など）

は、「付加しない」が表示され、変更できません。  

（１）（２）共通  

過去に責任開始期に関する特約ありで申込みいただいたも

のの、初回保険料の振替ができず不成立となった履歴があ

るお客さまの氏名・生年月日と一致した場合のみ、プルダ

ウンが変更できるようになります。  

この場合は、今回お申込のお客さまが同一人物か確認のう

え、「付加する／付加しない」を選択してください。  

3 保険料自動振替貸付  保険料自動振替貸付の「希望する／希望しない」を選択しま

す。 

※入力必須の項目です。 

4 保全同時新契約手続

き種類 

解約新契約等、保全同時手続きの有無を選択します。該当な

しの場合でも｢該当しない｣の選択が必須です。  

5 ＣＯＭ区分  手数料区分を変更する場合に使用します。  

6 他契約口座の流用  すでにひまわり生命で口座振替の契約があり、新規の申込に

も流用する場合に、該当の証券番号を入力します（ No.1 払込

経路を「口座振替」にする必要があります）。  

 

【ご注意ください】  

次の２つの条件を満たす場合のみ、既契約口座情報が印字さ

れた「口座振替依頼書」を利用できます。  

 １．既契約の収納代行会社が「ＣＳＳ」「アプラス」「ニコ  

ス」 

 ２．今回の新契約の契約者＝既契約の口座名義人  
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No 

入力欄・ボタン  内容 

7 団体コード  団体扱、特別団体扱・集団扱の場合、   を押すことで団体

コード入力画面が表示されます（入力必須です）。その他の払

込経路の場合は入力できません。  

8 選択（団体コード）  

直接入力（団体コード） 

特定の団体（P18＜団体コード入力画面＞に表示されている団

体）については、｢団体コード｣｢団体名称｣｢払込方法｣が表示

されます。該当の団体コードを選択し、       を押し

ます。 

特定の団体以外の場合、「直接入力」を選択し、団体コードを

入力のうえ、       を押します。  

9 団体情報  No.8 で      を押すと、団体コードに紐づく情報が表

されます。           

を押すと No.7 に団体コードが表示されます。  

当画面で表示される団体コードに紐づく情報は以下のとおり

です。内容を確認のうえ、団体属性に沿った申込手続きを案

内してください。  

・団体名称  

 団体名称が表示されます。  

・社員コード区分  

社員コード・所属コードの要否が表示されます。  

・責開適用区分  

「責開可能団体」か「責開不可団体」が表示されます。  

・責開適用年月日  

この日付以降、責開特約の付加が可能となります。  

・１Ｐ取扱区分(１ＰＣＯ区分) 

１ＰＣＯの取扱有無、取扱方式（1111A 等）が表示されま

す。 

・併徴区分  

「単月（併徴不可）」「併徴」「新契のみ併徴可」のいずれか

が表示されます。  

10 所属コード・社員コー

ド 

No.7 で表示された団体の属性に応じ、所属コード・社員コー

ドが必要な場合、入力できるようになります。  

11 質権・Ｐローン区分  「質権設定契約」の場合に選択します。  

選択すると、申込時に必要となる書類や手続きが「必要書類

一覧」に表示されます。 

※「Ｐローン契約」（保険料ローン契約）の取扱いは廃止して

います。  
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No 

入力欄・ボタン  内容 

12 特別勘定繰入割合  変額保険の場合に表示されます。特別勘定繰入割合の合計が

１００％になるようご入力ください。  

※【設計画面に戻る】と入力内容がクリアされますので、ご

注意ください。  
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１．機能概要 

・申込書・付属書類を印刷する画面です。 

・全ての書類を一括で印刷することも、個別書類ごとに印刷することもできます。 

・入力した氏名や住所などの情報は、顧客情報として登録されます。  

 

２．操作のポイント 

＜１＞印字内容表示・画面操作エリア  

・申込書類に印字される代理店・募集人名や契約者・被保険者名が確認できます。  

・通算範囲設定や代理店・募集人コードの変更ができます。  

 

 

 

  

＜通算チェック範囲選択画面＞  ＜代理店・募集人コード変更画面＞  

2

  

1

  3

  

7

  

4

  5

  
10

  

8

  

11

  

12

  

6

  

9
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 代理店（コード・名称

名） 

初期状態ではログオンした募集人のコード・名称が表示され

ます。他の募集人のための申込書類を作成する場合は  

No.8        を押します。 

2 募集人（コード・名称） 初期状態ではログオンした募集人のコード・名称が表示され

ます。他の募集人のための申込書類を作成する場合は  

No.8        を押します。 

3 計上用代理店（コー

ド・名称）  

申込書情報入力画面で入力した計上用代理店のコード・名称

が表示されます。変更またはこの画面で新規に入力する場合

は No.8        を押します。  

4 募集人（コード・名称） 申込書情報入力画面で入力した計上用代理店のコード・名称

が表示されます。変更またはこの画面で新規に入力する場合

は No.8        を押します。  

5 契約者名  印刷する申込書の契約者名を表示します。  

6 被保険者名  印刷する申込書の被保険者名を表示します。  

7 通算範囲設定  No.11 通算チェック範囲選択画面を開きます。  

8 代理店・募集人コード

変更 

No.12 代理店・募集人コード変更画面を開きます。ただし、

申込書情報入力画面で代理店分担｢あり｣を選択している場合

は非活性となり変更画面を開くことはできません。代理店分

担｢あり｣の場合は申込書情報入力画面で変更してください。  

9 設計画面に戻る  設計画面、申込書情報入力画面に戻ります。  

一度別の画面に移ってから再度申込書類を印刷したりする場

合は、その都度新しい申込番号が採番されますのでご注意く

ださい。  

10 申込書情報入力に戻

る 

11 通算チェック範囲選

択画面 

申込書を印刷する際にチェックする通算範囲設定を選択でき

ます。 

→詳細は、「Ⅲ．個人保険設計」を参照ください。  

12 代理店・募集人コード

変更画面  

他の募集人の方の申込書を作成する場合に、「代理店コード」

欄、「募集人コード」欄に実際に募集する方のコードを入力し

ます。また、計上用代理店コードの入力・変更がある場合は｢計

上用代理店コード｣欄・｢募集人コード｣欄の入力または変更を

します。  
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＜２＞印刷操作エリア  

・申込書類を印刷します。  

・申込書類印刷に必要な追加情報が入力できます。  

・通算保険金額や選択区分を確認できます。  

 

 

 

  

＜通算保険金額・選択区分確認画面＞  

2

  

1

  

3

  

7

  

4

  

5

  

6

  

8

  

10

  

11

  

12

  

13

  

９
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 全ての申込書類を印

刷 

画面に表示されている全ての書類（振込依頼書を除く）を  

ＰＤＦで出力します。  

2 振込依頼書を印刷  振込依頼書をＰＤＦで出力します（プリンターで印刷する際

は専用の台紙が必要です）。  

事前に、全ての保険種類の申込書を印刷する必要があります。 

3 通算保険金額・選択区

分確認 

No.12 通算保険金額・入院日額チェック画面を開きます。  

4 保険種類  該当の申込書の保険種類を表示します。  

（最大５保険種類まで） 

5 選択     を押すと、印刷したい帳票を１種類ずつＰＤＦで出

力することができます。 

※申込書を印刷すると申込番号が採番される仕組みになって  

いるので、まず申込書から印刷してください。  

6 書類名称  個別の申込書類の名称を表示します。  

7 保険料[注] 新契未納（※）などの場合に、振込依頼書に印字する保険料

の月数をプルダウンの「１か月分／２か月分」から選択しま

す。 

 

 

※申込日が誕生日月の月払契約などの場合で、複数月分の  

保険料を初回に領収する必要がある状態のことです。 

8 募集方法  対面またはオンライン募集から選択します。  

 

 

9 収納代行会社（ネット

口振登録シート）  

ＣＳＳまたはアプラスから選択します。  

 

 

ネット口振登録シートを印刷する場合、入力必須の項目です。 

       で印刷する場合も同様です。  

10 用紙 印刷に必要な用紙の種類を表示します。  

※振込依頼書のみ専用の台紙が必要です。  

振込依頼書以外の書類は普通紙で印刷できます。  

11 部数 印刷すると出力される書類の枚数を表示します。  

12 印刷状況  各書類を印刷すると、申込書については「印刷状況」欄に  

自動採番された申込番号が表示され、その他の帳票は「済み」 

と表示されます。  
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No 入力欄・ボタン  内容 

13 通算保険金額・選択  

区分確認画面  

現在設定している通算範囲での通算チェック結果や選択区分

の取扱可否を表示します。  

→詳細は、「Ⅲ．個人保険設計」を参照ください。  
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３．申込書・付属書類の一覧  

＜１＞「申込書・付属書類印刷」で印刷できる帳票（帳票イメージは  

＜２＞「申込書・付属書類印刷」帳票イメージを参照してください） 

No 名称 説明 

1 生命保険契約申込書  Adobe Reader が起動して申込書のＰＤＦが表示されます。 

・「ご契約者さま控」「被保険者さま控」には取扱者記入欄は  

印刷されません。  

・記入が必要な箇所は赤枠で表示し、署名が必要な部分には  

「＊＊＊」が印字されます。  

2 振込依頼書  ・責任開始期に関する特約が付いている場合、振込依頼書は  

必要ありません。  

・お客さまから代理店専用口座に直接お振込みいただくこと  

で、第１回保険料充当金領収証の発行が省略できます。  

・振込依頼書専用台紙（印刷物 No. 801963）を１枚セットし 

て印刷します（会社提出用・代理店控はありません。会社

への提出は不要です）。 

・銀行でのみ使用でき、コンビニエンスストア・ゆうちょ銀  

行・郵便局では使用できません。  

・ＡＴＭ・インターネットバンキングをご利用されるお客さ

まには振込案内文書としてご利用ください。  

・複数契約同時申込の場合は、すべての申込の保険料を合算  

した金額とすべての申込番号が表示されます。  

3 必要書類一覧  申込内容に応じた必要書類等を記載した書類です。  

4 受取人明細書  受取人を２名以上指定する場合に必要な書類です。  

5 取扱者の報告書  ・契約者情報などを報告する書類です。申込形態に応じて、

「契約者・被保険者同一用」、「契約者≠被保険者用」、「法

人契約用」があります。 

・「代理店控」はありませんので、必要に応じてコピーしてく

ださい。  

6 取扱者・会社記入用紙  ・選択区分などを記入する書類です。 

・「代理店控」はありませんので、必要に応じてコピーしてく

ださい。  

7 クレジットカード登録

シート 

クレジットカード情報の登録方法が記載された書類です。  

8 ネット口座振替登録

シート 

ネット口振の登録をするための「ＱＲコード（Ｒ）」が印字さ

れている書類です。  
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No 名称 説明 

9 本人確認書  本人確認書は、「犯罪による収益の移転防止に関する法律（犯

罪収益移転防止法）」による本人確認対象契約の場合※のみ必

要な書類です。個人用と法人用があり、また、ワ－プロ帳票

の本人確認書を使用しても結構です（本人確認書別紙【外国

ＰＥＰｓ】はワープロ帳票のみ）。  

※「本人確認対象契約」とは・・・  

①養老保険（特約含む） 

②保険種類を問わず、２００万円を超える保険料を現金・持

参人払式小切手で受領した場合 (線引小切手は対象外) 

10 特定取引に関する届

出書【新契約用】  

・ＣＲＳによる届出対象保険種類（養老保険・養老保険特約）

のみ必要な書類です。  

・法人契約の場合のみ出力します。個人契約で契約者の居住

地国が日本国以外の場合、ワープロ帳票の特定取引に関す

る届出書【新契約用】を使用します。  

11 法人向け保険商品の

ご留意事項及び税務

取扱に関する確認書  

法人契約（個人事業主は除く）の場合に必要な書類です。  

12 ご家族連絡先登録用紙  認知症保険の個人契約の場合に必要な書類です。  

13 預金口座振替依頼書  ・他契約の振替口座を印字した流用用の口座振替依頼書です。 

・「Ⅲ．申込情報入力  ２.操作のポイント  ＜４＞保険種類

別入力画面（その他情報エリア）」⑥で証券番号を入力する

と作成できます。  

・ご契約者さまに「ご契約者控」と「ＳＯＭＰＯひまわり生  

命保険（株）との約定／個人情報の取り扱いについて／ご  

注意いただきたい事項」（次ページ参照）をお渡しし、左上  

の「申込日」欄へのご記入と、右下の「保険契約者」欄へ  

の署名（法人契約の場合は押印も必要）をいただきます。  

・口座名義人・口座番号の印字内容に間違いがないか、ご契  

約者さまに確認します。 

・他契約の口座を利用しない場合は、複写式の口座振替依頼  

書を取り付けます。  

14 代理店分担票  代理分担が「あり」の場合に必要な書類です。  
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＜２＞「申込書・付属書類印刷」帳票イメージ  

１．「生命保険契約申込書」  ２．「振込依頼書」  

  

３．「必要書類一覧」  
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４．「受取人明細書」  

 

５．「取扱者の報告書」 ６．「取扱者・会社記入用紙」  
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７．「クレジットカード登録シート」  

 

８．「ネット口座振替登録シート」 
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９．「本人確認書（個人用）」  １０．「特定取引に関する届出書【新契約用】」 

  

１１．「法人向け保険商品のご留意事項及び  

税務取扱に関する確認書」 

１２．「ご家族連絡先登録用紙」  
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１３．「預金口座振替依頼書」（他契約の振替 

口座を利用する場合に印刷）  

１４．「代理店分担票」 
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４.複数同時申込時のポイント  

・１つのプラン（１画面）で複数契約分設計することで、複数契約の申込書を  

同時に作成することができます（最大５契約まで）。 

・「複数契約を１つのプランとして設計」することにより、次の①～③が可能に  

なります。  

 

①今回お申込みのすべての契約と既契約を合計した通算チェック  

② 必要書類や医的選択区分の判定  

③「必要書類一覧」や「取扱者の報告書」「振込依頼書」など“流用できる 

付属書類”を複数契約分まとめて１枚のみ印刷  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ※異なるプランで設計したデータをまとめて申込書作成することはできません。  

     なお、複数のプランをまとめた通算チェックや医的選択区分の判定は、  

     「複数プラン合算設計書」を作成することで実施できます。  

     詳細は「Ⅲ．個人保険設計」を参照してください。   

②今回お申込みのすべての契約  

を合計した必要書類や医的選択  

区分の判定ができます。 

①今回お申込みのすべての  

契約と既契約を合計した 

通算チェックができます。  

 

③「必要書類一覧」や  

「取扱者の報告書」、  

「振込依頼書」など  

“流用できる付属書類”を

複数契約分まとめて印刷  

できます。  

最大５契約まで  

同時に申込書を  

作成できます。  
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ここでは、申込書情報入力のうち、個人と法人とで異なる点についてのみ説明します。   

それ以外は「Ⅲ．申込書情報入力（個人）」と同じです。  

 

１．機能概要 

・申込書類に印字する情報を入力する画面です。 

・申込書印刷用に契約者名（法人名＋代表者役職名＋代表者名）を編集できます。 

 

２．操作のポイント 

＜１＞共通事項入力画面（法人）  

プラン共通の事項（契約者・被保険者の情報）を入力します。登録済みのデー  

タの修正の他、申込書印刷用の契約者名を編集することもできます。 

 

 

 

  

3

  4

  

1

  

２
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No 入力欄・ボタン  内容 

1 契約者 ・契約者名（カナ・漢字）を訂正できます。  

・初期設定では、設計画面や顧客情報登録・編集画面で入力  

した内容（契約者・法人）名が表示されます。  

2 法人形態  ・法人形態を法人名の前後いずれに付けるかを訂正できます。 

※当画面では、法人形態そのものは訂正できません。  

・初期設定では、顧客情報登録・編集画面で入力した内容が  

表示されます。  

※法人形態が未選択の場合、ワーニングメッセージが表示さ

れます。  

3 代表者 ・代表者の情報を変更できます。  

・代表者の氏名に変更がある場合、No.3 申込書印刷用契約者  

名も連動して変更されます。  

・初期設定では、顧客情報登録・編集画面で代表者欄にチェ  

ックした役職員が表示されます。  

4 申込書印刷用  

契約者名  

・申込書に印刷する法人契約者名（法人名＋代表者役職名＋  

代表者名）のカナ・漢字が表示されます。 

・この画面を最初に開いたときは、登録済みの顧客情報から  

法人名・代表者役職名・代表者名が自動的に結合して表示  

されます。 

・申込書に印字できる契約者名は、カナ・漢字ともに３０文  

字が限度です（カナは全角、濁点等も１文字としてカウン  

ト）。 

・自動表示された内容が３０文字を超える場合は、調整が必  

要です。漢字名が３０文字を超えた文字は灰色の行に分割  

されて赤字で表示されます。灰色の行の文字は申込書には  

印刷されません。  

株式会社→㈱とする、スペースを削除するなど、上段の白  

色行に収まるように調整してください。  

 

 

 

5 他契約口座の流用  ・法人契約でも既契約口座の流用が可能です（詳細は個人の

説明ページを参照）。  

・既契約が法人契約かつ旧ＮＫＬの場合は、システム上で口

座流用の手続きができないため、複写式の口座振替依頼書

を取り付けます  
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Ｑ Ａ 

「プレビュー」で表示されたＰＤＦファ

イルを印刷してしまったのですが使用で

きますか？  

問題ありません。そのまま使用してください。  

部担コード・勘定先コードを間違えて印

刷してしまいました。  

訂正できますか？  

印刷後や、お客さまから申込書を回収した後に

判明した場合は、営業店で修正が必要になりま

す。営業店に、朱書き訂正するようお伝えくだ

さい。 

プリンターの紙つまりで印刷できません

でした。  

再印刷はできますか？  

ひまわりオンラインの申込書・付属書類印刷画

面を開いている途中であれば、再度印刷ボタン

をクリックすることで同じ申込番号で印刷でき

ます。 

ただし、前画面に戻ったり、ひまわりオンライ

ンを終了したりした場合などは、新しい申込番

号が採番されます。  

他代理店扱いで加入している既契約も、

通算チェックされるのでしょうか？  

他代理店扱の既契約も通算します。  

ただし、通算保険金額は分かりますが、契約日・

取扱代理店・保障内容の詳細は確認できません。

お客さまにご確認ください。  
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- 39 - 

 

 

 

 

 

 

パスワードを忘れたとき、パスワードロックがかかったとき 

 

 

【仮パスワード発行用のメールアドレスを登録されている場合】  

ログオン画面の「パスワードを忘れた方」を押して、次の画面で必要事項を入力し、実行を

押すと 、登録されているメールアドレスに仮パスワードが送信されます。仮パス ワードで

再度ログインして新しいパスワードを設定してください。  

  

  仮パスワード発行用のメールアドレスが登録されていない場合は、当社の担当営業店に「パ

スワード回復依頼」をしてください。  

  

（社内通信欄）  

営業店はイントラマートの「パスワード回復依頼ＤＢ（ひまわりＯＬ用）」でパスワードの

初期化を依頼してください。 

上記以外に関するお問い合わせ先 

 

【損保ジャパン代理店システムユーザーデスク】 

※名称は「損保ジャパン代理店システムユーザーデスク」ですが、ひまわりオンラインの 

操作に関してもお問い合わせいただけます。 

 

 

０１２０-１１５-５６５（フリーダイヤル） 

携帯電話からは ０８７－８８３－８３５１ 
（お問合せメニュー：生保「３」を選択） 

 

 

０４２-５２６-８４５２ 

 

 

●平 日 ９：００～１８：００ 

●土曜日 ９：００～１７：００ 

●日祝日 ご利用いただけません 

 

 利用可能時間 

 電 話 番 号 

 F A X 番 号 


