
お手続き・お問合せは 

お手続きメニュー(ご契約者さま)サイト 
をご利用ください 

＜ご利用方法＞ 
スマートフォンから下記のURLまたは二次元コードを読み取り、トップ画面が表示
されたら、ご希望のお手続きを選択してください 
（PCでご利用の場合は下記URLまたは当社ホームページからアクセスいただけます） 
 

＜主なお手続きメニュー＞ 

・保険金・給付金請求 

・住所・電話番号変更 

・改姓・改名・受取人の変更 

・生命保険料控除証明書再発行 など 

 Web上でお手続きが完結します 

 ※ご利用条件をご確認ください 

 

＜便利な機能＞ 

マイリンククロス(Webサービス)に簡単アクセス！ 

よくあるご質問で疑問・不明点を解消！ 

カスタマーセンターへのお問い合わせは 

音声ガイダンスの番号選択不要！（一部除く） 

 ※代理店の方は、カスタマーセンターはご利用いただけません 

   のでご注意ください。 

 

＜URL＞ 
https://vivr.himawari-life.co.jp/1/index.html?url=ag1  
 
＜二次元コード＞ 

 

 
 
 
 
 
 
 

ご契約者さま・代理店の皆さま 

＜ひまわり生命公式サイト＞ 

トップページの 

お手続きメニュー（ご契約者さま） 

ボタンよりアクセスいただけます！ 

ぜひ、 
使ってほしい 
ポン♪ 


