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利用要件とお手続きの内容

【利用要件】

ＭＹひまわり登録者であること。

【お手続きの内容】

改姓 受取人変更

お手続きの内容

⚫契約者の改姓
⚫被保険者の改姓
⚫死亡保険金受取人の改姓
⚫年金受取人の改姓
⚫満期保険金受取人の改姓
⚫給付金等受取人の改姓
⚫指定代理請求人の改姓

⚫死亡保険金受取人の変更（※１）（※２）
⚫給付金等受取人の変更 （※１）
⚫満期保険金受取人の変更（※１）
⚫指定代理請求人の変更 （※３）（※４）

（※１）２親等以内の親族の方に限ります。
（※２）５名以上指定される場合はカスタマーセンターまで

お問い合わせください。
（※３）３親等以内の親族の方に限ります。
（※４）指定代理特約の中途付加はインターネット上

でお手続きができません。
カスタマーセンターまでお問い合わせください。
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お手続きできる契約の条件

改姓 受取人変更

取扱条件

⚫ＳＯＭＰＯひまわり生命の契約
であること（※１）

⚫ 個人の契約者であること。
（個人事業主の方を含みます。）

（※１）旧日本興亜生命保険はインターネット

手続きの対象外です。

⚫ＳＯＭＰＯひまわり生命のご契約であること
（※１）
⚫個人の契約者であること。
（個人事業主の方を含みます。）
●契約者と被保険者が同一の契約
●被保険者の死亡保険金額の通算が３，０００万
円以下であること。（※２）

（※１）旧日本興亜生命保険はインターネット手続きの
対象外です。

（※２）保険金額の通算金額が３，０００万円を超えて
いる場合、後日契約サービス部より確認の連絡
をします。

ご契約の状態により、お手続きできない契約もあります。以下は一例です。
⚫失効契約、質権・差押等の契約。
⚫解約手続受付済の契約。
⚫不備解消を目的とした手続き。
保全異動（解約・契約者貸付・内容変更・生存満期・保険金請求等）受付後の名義変更等。

⚫リビングニーズ特約、指定代理請求（人）特約、介護前払特約の中途付加。
⚫変更後が第三者受取人形態となる受取人変更。
⚫受取人変更後の新受取人が５名以上の場合
⚫未成年の契約者の方
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お手続きのスケジュール

処理日 手続内容等

１営業日目 名義変更手続き 【契約者】
Ｗｅｂ上で名義変更手続きを行います。

２営業日目 名義変更処理 【本社】
名義変更処理を実行します。

５営業日目 証券等発送 【本社】
保険証券およびお知らせを発送します。

※以下は19時までに手続きした場合のスケジュールとなります。
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効力発生日

効力発生日はお客さまがネット手続きを完了した日となります。




