
ペーパーレス手続き機能改善 

◆ご要望の多かった「契約者の年齢が７０歳以上の契約」および「ペーパーレスめやす」につ 
   いて、下表のとおり対応します。 
【対応開始日】２０１８年９月１８日（火） 

１ 

項目 内容詳細 変更箇所 ページ 

１ 
契約者の年齢が７０歳以
上の契約 

・手続き開始時点で満７０歳以上の 
   ご契約者さまの申込手続きの対応 
・ペーパーレス申込手続き画面上に 
   て高齢者募集状況の入力が可能 

申込事前準備 3ページ 

お客さまのご署名 
取扱者報告・署名 

4ページ 

申込内容詳細 
（事前準備・取扱者報

告） 
5ページ 

２ ペーパーレスめやす 

・ペーパーレス申込手続きの自動査定 
   機能を利用し、医務査定結果のめや 
   すを確認することが可能。 
   仮査定ではありません。 

－ 6ページ 



【契約者の年齢が７０歳以上の契約】全体の流れ 

◆ 「高齢者募集状況」について申込事前準備とお客さまの署名・取扱者署名ブロックの「本人確認方法入 
    力」画面で必要項目の入力を出来るようにするため、書面での提出は不要となります。 
※ ペーパーレス申込手続き一覧画面に表示されるのは、リリース後からとなります。 

申込事前準備 
 
・【新設】高齢者募集状
況報告画面 

お申込み内容
のご確認 

ご意向と重要
事項のご確認 

お名前や 
ご連絡先の 
ご確認・ご登

録 

健康状態に 
関する告知 

保険料収納方
法のご登録 

お客さまの 
ご署名 

取扱者報告・
署名 

 
・【変更】本人確認方法
選択画面 

申込内容詳細 
 

・【変更】登録内容 
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【契約者の年齢が７０歳以上の契約】申込事前準備 

新規画面：高齢者募集状況入力画面 

【注意点】 
◆計算基準日時点で70歳以上の場合、「取扱者の報告事項」画面から遷移します。 
   計算基準日時点で70歳未満の場合は画面遷移せず、「代理店・募集人情報」画面に遷移します。（現行とおり） 
◆申込事前準備時点では『「高齢者募集状況」を選択のみ』必須です。詳細入力欄がブランクでも先に進むことができます。 
◆「未定」を選択した場合、注意喚起メッセージが表示されます。 
◆この画面ではメニュー・ヘルプから「書面に切り替え」は選択できません。 

高齢者募集状況の選
択がないときは非活
性 

1つを選択する。 
・親族の同席 
・複数回の募集 
・複数人での募集 
・未定 

入力項目がブランク
でも活性 

高齢者募集状況欄から選択
すると、確認項目が表示さ
れる。 
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【契約者の年齢が７０歳以上の契約】お客さまのご署名、取扱者報告・署名 

変更：本人確認方法入力画面 

【注意点】 
◆実日付時点で70歳以上の場合、「本人確認方 
   法」欄の下部に表示されます。 
  ※実日付時点で70歳未満の場合は表示されません。 
◆「申込事前準備」で入力していた内容が反映しま 
   す。 
◆「申込事前準備」で「未定」選択している、また 
   は手続きの途中で実日付時点で70歳以上となっ 
   た場合は、ブランクで表示されます。 
◆全必要項目の入力が完了したら、ボタンが活性化 
   します。 
◆この画面ではメニューヘルプで「書面に切り替 
   え」を選択できます。 

申込事前準備で入力した内容が反映。 

全項目入力が完了すると
ボタンが活性化 
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【契約者の年齢が７０歳以上の契約】申込内容詳細（事前準備・取扱者報告） 

【注意点】 
◆取扱者報告入力した内容が最終表示されます。 
◆契約者が70歳未満の場合、非表示となります。 
◆申込事前準備で入力されていない箇所についてはブランク 
   表示となります。 

ス
ク
ロ
ー
ル 

申込内容詳細（事前準備・取扱者報告）画面 

入力した時点の高齢者募集状況
内容が表示される。 

【未定】の場合 

【複数回の募集】の場合 

【複数人での募集】の場合 

※イメージは「親族の同席」を選択の場合 

※「未定」を選択し、申込事前準備完了後に中断した場合のみ表示 
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【ペーパーレスめやす】全体の流れ 

新規画面：ペーパーレスめやす 

ＰＣ版 

タブレット版 

◆事前に医的引受めやすを確認するには、ペーパーレス申込手続き体験版を利用するか、営業店へ医的引受照会をする必 
   要がありました。 
   医的引受めやすを確認する負荷を軽減するため、ペーパーレス申込手続きの自動査定機能を利用し、その場 
   で医的査定結果のめやすを表示できるようにします。 
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告知項目
入力表示 

【注意点】 
・入力された情報にもとづいた医的引受めやすを表示します。 
   実際の告知内容、過去の当社歴や給付金請求歴等によって、異 
   なる査定結果となる可能性があります。 
・入力された情報で医的引受めやすの提示ができない場合があ 
   ります。その場合は仮査定制度をご利用ください。 
・ペーパーレスめやすでは仮査定はできません。仮査定を希望す 
   る場合は、告知書等の必要医的書類を書面で提出いただく必要 
   があります。 
・医的引受けのめやすを提示するための機能であり、告知が完了 
   したことにはなりません。実際の手続き時にお客さまに正式な 
   告知をしていただく必要があります。 
・入力された情報は当社データとして残りません。 
・メニュー・ヘルプはすべて非活性です。 

ペーパーレスめやす選択 告知入力確認画面 

新規画面：ペーパーレスめやす査定結果確認画面 

画面を閉じる。 

入力内容を確認後「確認
のうえ告知する」ボタン
を押下 

告知種類は｢一般｣｢限定告知
医療｣「認知症」より選択 

「査定結果の見方」：
査定結果の見方を表示 

告知種類に応じた項目
を告知する 

【ペーパーレスめやす】操作の流れ 

性別、生年月日または
年齢を入力 

「確認して次へ」
を押下 

※イメージは「一 
   般」を選択の場合 

※イメージは「一般」を選択の場合 

査定結果を表示 
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