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1 「ひまわり掲示板」とは 

「ひまわり掲示板」はひまわり生命から代理店の皆さまへダイレクトに情報発信できる仕組みです。 
代理店の皆さまは、これまで以上にタイムリーかつ効率的に必要な情報を得ることができます。 
お客さまへ高品質のサービスをお届けするため、ぜひ日常業務の習慣としてひまわり掲示板を活用 
してください！ 

活用イメージ 利用方法 

「ひまわりオンライン」のトップページから、 
「ひまわり掲示板」へ遷移できます。 

利用可能時間帯はひまわりオンラインと同じです。 

ひまわり
社員 お客さまとのお手続きは、ひまわり掲示板の帳票をダウ

ンロードしてお使いください。 
文書番号は「XXXXXX」です。 代理店さま 

ありがとう！これで休日でも好きな時に帳票を取り出せるよ。 
（ひまわり掲示板上のツールや帳票も充実しているし、自分
でできることが増えてきたな。） 

代理店さま 今月の締切は２８日か。そろそろあのお客さまのクロージングの
準備を進めよう。 
（ひまわり掲示板は、休日や出先でタブレットでも見ることがで 
   きるから自分のペースで仕事が進められるな。ＦＡＸで届くよ 
   り管理も楽になったよ） 

代理店さま 
先日のひまわり掲示板のニュースについて３点ほど確認
させて欲しいんだが～ 
（事前にニュースを読んでいたからポイントは理解でき 
   ている。以前よりひまわり社員との打ち合わせも 
   効率的になったよ） 

ひまわり
社員 



2 「ひまわり掲示板」の主な機能 

ひまわり掲示版はトップ画面とそこから遷移する文書画面で構成されています。 
各項目の説明を次ページでさせていただきます。 

※画面はイメージのため、実際のものと異なる場合があります。 
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3 「ひまわり掲示板」の主な機能（続き） 

No 項目 説明 

① 注目トピック スライド形式で注目トピックをご紹介します。クリックするとリンク先へ遷移します。 

② NEW  新規公開から7日以内のニュースに表示されます。 

③ 重要 代理店業務上特に重要なニュースに表示されます。（時間がない時はここから） 

④ システム・メンテナンス 代理店システムの停止予定などシステム・メンテナンス情報が掲載されます。 

⑤ 更新文書 30日以内に更新があったストック文書（マニュアルや各種帳票類など）が掲載されます。 

⑥ ホーム クリックするとトップ画面に戻ります。（左上のロゴをクリックしても同じです） 

⑦ カテゴリ ストック文書（マニュアルや各種帳票類など）をカテゴリから探すことができます。 

⑧ 文書検索 
タイトルや本文、また作成者が文書に指定した関連キーワード（タグ）で検索することができます。 
検索対象のチェックボックスをはずすことで、カテゴリを絞っての検索もできます。 

⑨ 文書番号 

ニュースやストック文書（マニュアルや各種帳票類など）には、その文書を特定するための「文書番号」が 
設定されています。 
営業店から連絡などで事前に該当の文書番号を把握している場合、文書番号で検索すると該当の文書を 
簡単に見つけることができます。 

⑩ 閉じる 
ひまわり掲示板を終了する場合は、画面右上の「×閉じる」をクリックします。 
再度閲覧したい場合は、ひまわりオンラインのトップページから遷移します。 

⑪ いいね 共感がありましたら、文書画面の「いいね」をクリックしていただけると嬉しいです。 

代理店の皆さまのお役に立つシンプルな機能をそろえています。 



4 「ひまわり掲示板」の主な機能（続き） 

No 項目 説明 

- 画面印刷（ＰＣ） 画面印刷はブラウザの印刷機能を利用します。 
事前に「ファイル ＞ ページ設定」で、「縮小して全体を表示できるようにする（S)」に 
チェックが入っていることを確認します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
「ファイル＞印刷」で印刷します。 
 
※タブレットでも各ブラウザの印刷機能を利用することができます。 
 



5 既存掲示板掲載文書の扱い（主に損保委託代理店さま） 

従来の代理店掲示板（損保社基盤）に掲載されているひまわり生命関連文書については、 
「ひまわり掲示板」安定稼働を前提に削除予定です。 
ストック文書は少なくとも３ヶ月程度存置予定ですが、削除時期などは別途お知らせします。 
今後ひまわり生命関連情報は「ひまわり掲示板」へ集約されるため、早期の活用をお願い申し上げます。 

既存掲示板の掲載文書の扱い 

基盤 分類 説明 

SJNK社 
代理店掲示板 

ニュース 
■すでに掲載されている文書は掲載期限まで掲載します。 
■今後のひまわり生命関連のニュースは「ひまわり掲示板」へ集約します。 
   原則として新たなニュース発信はしません。 

ストック文書 
（マニュアルなど） 

■すでに掲載されている文書は少なくとも３ヶ月程度は残ります。 
   また、原則として同じ文書は「ひまわり掲示板」に移行されています。 
■「ひまわり掲示板」安定稼働を前提に削除予定です。 


